Pe3ume u3Bemraja

H3BewmTaj 0 peBU3HjH CBPCHCXOTHOCTH MOCI0BAKa
,, AH(OPMaIIMOHM CHCTEM y jaBHOM IpajJcKoM npeso3y y rpaay beorpaagy*

[TorpebHo je na ['pancka ynpasa rpana beorpana - Cexperapujat 3a jaBHU IIPEBO3 YCIIOCTaBH
capajmy ca TpaJICKUM yIipaBama u rpaJcKuM mpeny3ehnma Koja BpIie yeIyry jaBHOT TPajickor
npeBo3a y Penyonunu CpOuju, y IHJby IMOKpETamka 3ajeJTHUYKE HHUIIM]aTUBE Ka CTaH apIu3aiuju

UH(POPMALIMOHUX CUCTEMa y JABHOM T'PaJICKOM MPEBO3Y, IITO je KIbYYHU KOpPaK Ka mpykamwy 00JbUX U
cBEOOYXBaTHHUjUX yciyra rpaljaHnma u ycrocTaBibarmy HEOIIXOIHE MOY3/1aHOCTH CHCTEMA

WHdopmaimoHu cuCTeMH KOju Ce OJHOCE Ha jaBHH TPaJCKH MPEBO3
Tpeba 1ga MMajy JBE OCHOBHE (DyHKIMje: KOHTpOJy HaIlaTe Kapara |
KOHTpOJTy TPY)KEHHUX yCIyra Of CTpaHe NMPEeBO3HUKa Kako Ou ce rurahame
BPILWJIO y CKJIaJy ca KBAIUTETOM M KBaHTHTETOM IMPY)KEHUX YCIIyTra, Koje
ce KOpucTe 3a nmo0oJblIamke eUKacHOCTH, Kao U 3a MpyKamke HHPOopMaIija
MyTHUIIUMA. Y JocajalimeM Kopuihemy oBuX cucrema, y Cpbuju je
yTBpheHO ma mpUCTYyI cCUCTeMHMa M 0azaMa TojjaTaka UMajy W MpyKaoIH
ycayra, Huje obOe30el)eH KOHTHHYHTET TOCIOBama y ClIy4ajy pacKuia
capajme, HICY yCIIOCTaBJheHH CBH MEXaHU3MU KOju 00e30el)yjy KoHTpory
HaIUIaTe Kapara U IPY>KeHHUX yCIIyTa Kaja cy y IUTamby MPEeBO3HUIN, 00paaa
noJiaTaka o JIMYHOCTH HHje ypeljeHa Ha IpoNMcaH HauuH jep 0a3e mojaraka
y OBUM CHCTEMHMAa MOTY CaJip>KaTH OCETJbHBE JIMUHE MOJaTKe (32 MeceuHe
KapTe TPUKYIUbA)y C€ MONalyd W3 JUYHE KapTe) W W3HUCKY]y TPUMEHY
onpehennx mepa 3amrure.
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Nudopmarmony 6e30enHocT Tpeba ycrocTaBUTH Ha CBeOOyXBaTaH
HayuH, WTO noapazyMena: ympasibawkbe UT pusunuma u UT uHiuaeHTuma,
ycIocTaBjbakbe ajeKkBaTHe opranusanmone WT crpykrype, ycBajame,
aKypupame W TPUMEHy ojAroBapajyhux npaBWIIHMKA, TOJUTHKA U
mpoueaypa y oOmactm uWHpOpMalmoHe O0e30eMHOCTH, YIpaBJbharmbe
OPUCTYIIOM ~CHUCTEMHMa ¥ YIpaBbalbe MPOLECOM KOHTHHYHTETA
MoCJIOBamka, MITO je HEONMXOJHO Kako OM OWija OCHrypaHa TOYy3JaHOCT
cucTeMa.

[ToTpeOHO je yHampemuTH MeXaHHW3aM Capajibe ca NpYKaouuma
yciIyra MMIUIEMEHTHPAkEM MpaBuiIa U Mpolenypa Kaja je y NUTamby oBa
o0JyacT, ycBajambeM IJIaHa KOHTHHYHTETa TIOCIIOBamka y CIIy4ajy pacKuia
capajle W ycIocTaBjbamkbeM Mporeca oOpaje mojaTaka O JMYHOCTH Ha
HAYWH MPOMHICAH 3aKOHOM.

Y nwpy Oo0Jb€ KOHTpPOJIIE TAaYHOCTH TMOJATaKa, alld W pPaau
CBeOOyXBaTHHjHX yciyra rpaljaHnmMa, 0oJber HHPOpPMHUCamha U HHTETpaIje
ca JpyruM HMH()OpPMAIMOHMM CHCTEMHMa, NOTPEOHO je YCIOCTaBUTH
cBeoOyxBaTaH MEXaHH3aM yIoTpeOe aIUIMKaTUBHUX KOHTPOJA OJ CTpaHe
npexayseha 1 rpaJcKux ynpasa Koje BpILE yCIyTy jaBHOT I'PaJICKOT IPeBO3a.

Ilpenopyke

Hakon cmpoBenene — peBusyje,

JIpkaBHa pEeBH30pCKa HHCTHUTYIIH]A je
I'panckoj ynpasu rpazna beorpana -
CekperapujaTy 3a jaBHH IIPEBO3,

usMehy  ocranux,

nama  cienehe

Iperopyke:

Ja ypemd TMpOLeC MNpPUCTyIa
CHCTEMy,  IUTO  IOJpa3yMeBa
yCBajake M NPHMEHY Mpolenypa
Koje ypebyjy oBaj mpouec u
KOHTPOJTY TOT [pOIIeca, a OXHOCH ce
Ha JIOTHYKA MPHCTYI, paj Ha
OabUHy ¥ (QU3MYKY 3aIITUTY
crcrema,

Jla YCIIOCTaBH CBEOOYXBaTaH IUIaH
KOHTHHYHTETa  IOCIOBama  y
BaHPCJHUM OKOJHOCTHMA, IITO
nosipasymeBa WKypHpame
noctojeher Ilmana  mocJIOBHOT
KOHTHHYHTETA u ocCTamX
JOKyMEeHaTa Koja ypehyje oBa
MHTalka, YIOpaBJbalkbe PEe3ePBHUM
KomMjamMa TIoflaTaka, ©  IUIaH
KOHTHHYHTETa  [OCIOBama  y
CIydajy pacKuWpa capagme ca
NpY’KaoLuMa yCiryra,

Jla Ypenu capajmy ca MpyKaoLueM
yciyra Kajia je y muTamwy 3aliTUTa 1
obpama mopjaraka, Ha  HA4YWH
MPOMHCAH 3akoHOM 0
MHPOPMAIIMOHO] 0e30eJHOCTH |
3aKOHOM O 3alITHTH IOJaTaka O
JIAIHOCTH,

la YIyTH WHUUMjaTHBY JaBHOM
koMyHasHOM npenysehy Harutara
npeBo3He yciyre beorpax ma
mmpoueaypamMa M JpyruM aKTUMa
ypeau Ipollec Halulate Kapara U
MeXaHH3aM KOHTpOJIe TOT IpoLeca.

Jd TOKOM YyBohema cucrema,
nocrojehie mpouenype mpuIaroau
HOBOM CHCTEMY

Ja ycmoctaBu ympasibame WUT
py3uIMMa, IITO  IOApa3yMeBa
€BUACHTHPAILE, aHAIN3Y,
xiacupuxamyjy UWT pusuka u
neduHucame cTpareruje 3a
CMambHBaH-e/OTKIIAkakhe PU3HKA.




